Las habitaciones deben ser reservadas enviando el formulario de reserva adjunto o via online al
Departamento de Hoteleria antes del 29 de Julio de 2011.

Luego de esta fecha, su reserva no podra ser garantizada. Los requerimientos de alojamiento seran
reservados de acuerdo a la disponibilidad hotelera del momento. Las reservas solo pueden ser
garantizadas por el periodo especifico descrito en su solicitud, el cual debera ser completado con los
detalles de la tarjeta de crédito que garantizara la reserva.

DISTANCIA ENTRE HOTELES Y SEDE (Hotel Hyatt)

La distancia esta medida en tiempo de traslado en auto.

Hotel KENNEAY.......ov i e e e 10 minutos

POLITICAS Y CONDICIONES DE RESERVA HOTELERA

Reservas hoteleras pueden ser solo garantizadas por el periodo especifico indicado en el formulario de
reserva, el cual debera ser completado con detalles de tarjeta de crédito, como numero y fecha de
expiracion y debe ser enviado firmado por fax al numero 56 — 2 -2742789 o como imagen adjunta al email
produccion@cmc-todovision.com. Cualquier cambio en la llegada o salida, tipo de habitacién o anulacién
debe ser informada por escrito al Departamento de Reservas Hoteleras oficial del Congreso.

Antes de hacer su reserva lea atentamente las Politicas y Condiciones de su hotel de preferencia:

HOTEL HYATT:
- Anulaciones recibidas a partir del 28 de Julio de 2011, estaran sujetas al cobro del 100% de la estadia
original. Misma politica en caso de No Show.
Generalidades: Reserva incluye desayuno buffet en restaurante Anakena.
- Costo Internet en la habitacion sera de: USD 15. Por dia.
- Early Check In - 50% de la tarifa de habitaciones negociada para todas las llegadas al hotel antes
de las 11:00 AM.
- Late check Out hasta 13:00 PM hasta las 18:00 PM, el hotel cargara el 50% de la tarifa de
habitaciones negociadas. Desde las 18:00 pm en adelante el hotel cargara el 100% de las tarifas
de habitacion negociada.

El horario de Check in es a las 14.00 Hrs y el horario de Check out es a las 12.00 Hrs.

HOTEL KENNEDY:

- Anulaciones recibidas antes del 26 de Agostode 2011, no estaran sujetas a penalidad.

- Anulaciones recibidas a partir del 26 de Agosto de 2011 estaran sujetas al cobro del 100% de la estadia.
Misma politica se aplica en caso de No Show.

Generalidades: Reserva incluye desayuno buffet americano, cocktail de bienvenida, desayuno y seguro de
Asistencia Médica, treinta minutos de Internet diarios sin costo en nuestro business center y Wifi liberado
en el lobby y bar del Hotel.

El horario de Check in es a las 14.00 Hrs. y el horario de Check out es a las 12.00 Hrs.

Todas las penalizaciones seran cargadas en la tarjeta de crédito entregada como garantia a través
del formulario de reserva del Congreso.

Impuestos

Las tarifas por Habitacion no incluyen impuesto. La ley actual permite a todo huésped extranjero que pague
su cuenta en délares ya sea con efectivo, cheques de viajero o tarjeta de crédito quedar exento del pago
del 19% IVA.

Huéspedes chilenos deben pagar IVA.



